
 
Na osnovu člana 44 stav 2 tačka 3 Zakona o Centralnoj banci Crne Gore („Službeni list CG", br. 
40/10, 6/13, 70/17 i 125/23), člana 14 stav 5 i člana 56 stav 6 Zakona o potrošačkim kreditima 
(„Službeni list CG“, broj 15/25), Savjet Centralne banke Crne Gore, na sjednici od  20. novembra 
2025. godine, donio je 

 
 

ODLUKU 
O BLIŽIM USLOVIMA U POGLEDU POTREBNIH ZNANJA I STRUČNOSTI OSOBLJA 

KREDITORA I KREDITNIH POSREDNIKA I USLOVIMA ZA PRUŽANJE USLUGA 
POSREDOVANJA PRI STAMBENOM KREDITIRANJU  

 
 

Predmet 
 Član 1 

 
Ovom odlukom propisuju se bliži uslovi u pogledu potrebnog znanja i stručnosti osoblja koje, 

na osnovu Zakona o potrošačkim kreditima, radi za kreditora i kreditnog posrednika na poslovima 
kreiranja, ponude ili odobravanja ugovora o kreditu i pružanja usluga kreditnog posredovanja ili 
pružanja savjetodavnih usluga, kao i bliži uslovi za pružanje usluge posredovanja pri stambenom 
kreditiranju i način podnošenja zahtjeva i dokaza u postupku izdavanja odobrenja za pružanje tih 
usluga. 

 
Značenje izraza 

Član 2 
 

Izrazi upotrijebljeni u ovoj odluci imaju sljedeća značenja: 
1) kreditor je svako lice koje odobrava ili obećava da će odobriti kredit u okviru svoje trgovinske, 

poslovne ili profesionalne djelatnosti; 
2) kreditni posrednik je fizičko ili pravno lice, koje ne djeluje kao kreditor ili notar i koji u okviru 

svoje poslovne djelatnosti ili zanimanja uz naknadu u novcu ili u drugom dogovorenom 
finansijskom obliku predstavlja ili nudi ugovore o kreditu potrošačima, pomaže potrošačima 
preduzimanjem pripremnih radnji u vezi sa ugovorima o kreditu, ili zaključuje ugovore o 
kreditu sa potrošačima u ime kreditora; 

3) osoblje su fizička lica koja rade za kreditora ili kreditnog posrednika koja su direktno 
angažovana na poslovima uređenim ovim zakonom ili koja su u kontaktu sa potrošačima radi 
obavljanja tih poslova, kao i lica koja direktno upravljaju radom tih lica ili vrše nadzor nad 
njihovim radom; 

4) vezani kreditni posrednik je kreditni posrednik koji djeluje u ime i pod punom odgovornošću 
samo jednog kreditora, jedne grupe kreditora, ili više kreditora ili grupa kreditora koje ne 
predstavljaju većinu kreditora na tržištu Crne Gore. 

 
Zahtjevi u pogledu potrebnog znanja i stručnost osoblja  

Član 3 
 

(1) Osoblje koje radi na poslovima kreiranja, ponude ili odobravanja ugovora o kreditu i pružanja usluga 
kreditnog posredovanja ili savjetodavnih usluga, mora da ima potrebno znanje o: 

1) propisima koji se primjenjuju na ugovore o stambenom kreditu, naročito propise kojima se 
uređuje zaštita potrošača; 

2) postupku i propisima kojima se uređuje procjena vrijednosti nepokretnosti ili drugog sredstva 
obezbjeđenja; 

3) postupaku naplate dospjelih nenaplaćenih obaveza kod potrošača sa mogućim poteškoćama 
u plaćanju, kao i razumnih i opravdanih mjera u cilju olakšavanja otplate duga. 

 
(2) Kreditor i kreditni posrednik dužni su da internim aktom odrede osoblje koje učestvuje u postupku 

procjene kreditne sposobnosti potrošača za ugovore o stambenom kreditu, a koje posjeduje 



stručnost u procjeni kreditne sposobnosti potrošača u skladu sa propisima kojima se uređuje 
procjena kreditne sposobnosti.  

(3) Odgovarajuća stručnost osoblja utvrđuje se na osnovu nivoa obrazovanja i radnog iskustva. 
(4) Osoblje ima odgovarajući nivo obrazovanja i radnog iskustva ako ima najmanje: 

1) srednju stručnu spremu i tri godine radnog iskustva u oblasti finansija;  
2) višu stručnu spremu, odnosno V nivo kvalifikacije obrazovanja i dvije godine radnog iskustva 

u oblasti finansija; ili 
3) visoku stručnu spremu, odnosno VI nivo kvalifikacije obrazovanja i jednu godinu radnog 

iskustva u oblasti finansija. 
 
 

Postupak osposobljavanja i provjere znanja osoblja 
Član 4 

 
(1) Kreditor sprovodi osposobljavanje svog osoblja i osoblja vezanog kreditnog posrednika koji rade na 

poslovima kreiranja, ponude ili odobravanja ugovora o stambenom kreditu i pružanju usluga 
kreditnog posredovanja ili pružanju savjetodavnih usluga, i to najmanje iz oblasti utvrđenih Zakonom 
o potrošačkim kreditima (u daljem tekstu: Zakon) i članom 3 stav 1 ove odluke. 
 

(2) Izuzetno od stava 1 ovog člana, ako je riječ o grupi kreditnih institucija u Crnoj Gori, u smislu zakona 
kojim se uređuje poslovanje kreditnih institucija, osposobljavanje osoblja za sve kreditne institucije 
iz grupe može sprovesti jedna kreditna institucija. 

(3) Nakon sprovedenog postupka osposobljavanja iz stava 1 ovog člana, kreditor je dužan da sprovede 
provjeru znanja osoblja. 

(4) Nakon sprovedene provjere znanja iz stava 3 ovog člana, kreditor je dužan da osoblju vezanog 
kreditnog posrednika, izda potvrdu o sprovedenom postupku osposobljavanja i provjeri znanja, koja 
sadrži najmanje: 

1) lične podatke (ime i prezime, JMB, datum i mjesto rođenja) člana osoblja kreditnog 
posrednika; 

2) izjavu da je član osoblja kreditnog posrednika stekao znanja iz člana 3 stav 1 ove odluke; 
3) datum sprovedene provjere znanja; i 
4) potpis lica koje je kreditor imenovao kao odgovorno lice za sprovođenje postupka 

osposobljavanja i provjere znanja. 
(5) O sprovedenoj provjeri znanja osoblja kreditora i osoblja kreditnog posrednika, kreditor je dužan da 

vodi evidenciju.  
(6) Osoblje vezanog kreditnog posrednika koji djeluje za više kreditora dužno je da prisustvuje 

osposobljavanju i provjeri znanja kod svakog kreditora za kojeg je vezan. 
 

(7) Kreditor je dužan da blagovremeno i kontinuirano obavještava svoje osoblje, kao i osoblje vezanog 
kreditnog posrednika o značajnim promjenama koje nastupe u oblastima iz člana 3 stav 1 ove 
odluke. 

(8) Član osoblja kreditora i član osoblja vezanog kreditnog posrednika iz stava 1 ovog člana koji duže 
od pet godina nije radio na poslovima iz stava 1 člana, dužan je da ponovo prođe postupak 
osposobljavanja i provjere znanja. 
 

(9) Kreditor je dužan da najkasnije do 31. januara tekuće godine, sačini i dostavi Centralnoj banci Crne 
Gore (u daljem tekstu: Centralna banka) program osposobljavanja za tu godinu, koji naročito sadrži 
kriterijume na osnovu kojih će vrednovati provjeru znanja osoblja iz stava 1 ovog člana. 

(10) Kreditor je dužan da imenuje lice odgovorno za sprovođenje postupka osposobljavanja i provjere 
znanja, koje potpisuje potvrdu o sprovedenom postupku osposobljavanja  i provjere znanja iz stava 
4 ovog člana i program osposobljavanja iz stava 9 ovog člana. 
 

 
 

  



Osiguranje od profesionalne odgovornosti 
Član 5 

 
(1) Minimalni novčani iznos osiguranja od profesionalne odgovornosti ili odgovarajućeg jemstva koje 

kreditni posrednik mora da ima za pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju u 
skladu sa Zakonom, utvrđuje se na sljedeći način: 

1) 460.000 EUR za svaki pojedinačni zahtjev za naknadu štete;   
2) 750.000 EUR ukupno za sve zahtjeve za naknadu štete u jednoj kalendarskoj godini. 

(2) Ako je kreditni posrednik osiguravajuće društvo, osiguranje od odgovornosti iz stava 1 ovog člana 
dužan je da ugovori kod drugog osiguravajućeg društva. 

(3) Izuzetno od st. 1 i 2 ovog člana osiguranje od profesionalne odgovornosti ili odgovarajuće jemstvo za 
kreditnog posrednika može pružiti i kreditor za kojeg je vezan. 

 
Član organa upravljanja kreditnog posrednika odgovoran za poslove kreditnog 

posredovanja pri stambenom kreditiranju 
Član 6 

 
(1) Član organa upravljanja kreditnog posrednika koji je odgovoran za poslove kreditnog posredovanja 

pri stambenom kreditiranju ima dobar ugled, ako: 
1) nije pravosnažno osuđeno ili se protiv njega ne vodi krivični postupak za bilo koje od krivičnih 

djela iz člana 56 st. 1 tač. 3 i st. 3 Zakona; 
2) je strani državljanin nije pravosnažno osuđeno ili se protiv njega ne vodi krivični postupak za 

bilo koje od krivičnih djela koja opisom odgovaraju krivičnim djelima iz tačke 1 ovog stava; 
3) nije pravosnažno osuđeno za prekršaj ili protiv njega nije izrečena mjera nadzornog organa 

iz oblasti bankarske, osiguravajuće ili finansijske djelatnosti, a što može dovesti u sumnju 
dobar ugled kreditnog posrednika; 

4) ne postoji neki drugi razlog za sumnju u dobar ugled. 
 

(2) Član organa upravljanja kreditnog posrednika koji je odgovoran za poslove kreditnog posredovanja 
pri stambenom kreditiranju mora da ispunjava uslove u pogledu odgovarajućeg znanja, stručnosti, 
sposobnosti i iskustva potrebnog za vođenje poslova kreditnog posrednika. 
 

(3) Član organa upravljanja kreditnog posrednika koji je odgovoran za poslove kreditnog posredovanja 
pri stambenom kreditiranju mora imati znanja iz člana 3 stav 1 ove odluke i o tome posjedovati 
potvrdu iz člana 4 ove odluke. 

 
(4) Smatra se da član organa upravljanja kreditnog posrednika koji je odgovoran za poslove kreditnog 

posredovanja pri stambenom kreditiranju ima odgovarajuću stručnost, sposobnost i iskustvo ako ima 
najmanje višu stručnu spremu, odnosno V nivo kvalifikacije obrazovanja i najmanje tri godine radnog 
iskustva u oblasti finansija ili najmanje dvije godine iskustva na rukovodećim poslovima. 
 

Ugovor o pružanju usluga kreditnog posredovanja sa kreditorom pri stambenom 
kreditiranju 

Član 7 
 

(1) Ugovor o pružanju usluga kreditnog posredovanja koji kreditni posrednik zaključuje sa kreditorom 
za koga je vezan, naročito sadrži: 

1) naziv kreditora u čije ime i za čiji račun kreditni posrednik pruža usluge kreditnog 
posredovanja; 

2) vrste usluga koje kreditni posrednik pruža za kreditora; 
3) informaciju pruža li kreditni posrednik savjetodavne usluge; 
4) obavezu kreditora da sprovede osposobljavanje i provjeru znanja članova osoblja kreditnog 

posrednika u skladu sa ovom odlukom i da ih pravovremeno i kontinuirano obavještava o 
svim promjenama iz svoje ponude; 



5) obavezu kreditnog posrednika da omogući kreditoru nadzor nad svojim poslovanjem; 
6) obavezu kreditora da sprovodi nadzor nad poslovanjem kreditnog posrednika; 
7) vrijeme trajanja ugovora i uslove za otkaz ili raskid ugovora; 
8) zahtjeve kreditora koji se odnose na obim i kvalitet obavljanja usluga; 
9) način vršenja nadzora nad obavljanjem usluga koje kreditni posrednik pruža na osnovu ovog 

ugovora; 
10) vrste izvještaja koje će kreditor dobijati od kreditnog posrednika i dinamiku njihovog 

dostavljanja; 
11) obavezu čuvanja bankarske i poslovne tajne i  obavezu čuvanja i način zaštite povjerljivih 

podataka; 
12) obavezu kreditnog posrednika da pravovremeno obavijesti kreditora o svim činjenicama i 

promjenama okolnosti koje značajno utiču ili koje bi mogle značajno da utiču na ispunjavanje 
ugovornih obaveza; 

13) obavezu kreditnog posrednika da pri pružanju usluga kreditnog posredovanja u potpunosti 
postupa u skladu sa zakonom i drugim propisima; 

14) obavezu kreditnog posrednika da Centralnoj banci omogući obavljanje neposrednog nadzora 
na lokaciji pružanja usluga, odnosno kod kreditnog posrednika i da obezbijedi pristup 
dokumentaciji i podacima koji su povezani sa eksternalizacijom, a u posjedu su kreditnog 
posrednika; 

15) trajanje ugovora; 
16) detaljan opis uslova za raskid i/ili otkaz ugovora, uključujući pravo kreditora da raskine, 

odnosno otkaže ugovor sa kreditnim posrednikom ako to naloži Centralna banka; 
17) detaljan opis prava i obaveza ugovornih strana u slučaju prijevremenog prestanka ugovora 

radi osiguravanja kontinuiteta pružanja usluga; 
18) odabir mjerodavnog prava i 
19) način rješavanja sporova. 

(2) Izuzetno od stava 1 ovog člana, u vrijeme podnošenja zahtjeva za izdavanje odobrenja za pružanje 
usluga kreditnog posredovanja pri stambenom kreditiranju, kreditni posrednik može imati zaključen 
i predugovor o pružanju usluga kreditnog posredovanja pri stambenom kreditiranju sa kreditorom za 
koga je vezan, a koji naročito sadrži elemente iz stava 1 ovog člana, uključujući i obavezu 
zaključivanja ugovora u roku od tri mjeseca od dana dobijanja odobrenja. 

(3) Kreditor je dužan da nakon zaključivanja  ugovora iz stava 1 ovog člana, taj ugovor dostavi 
Centralnoj banci. 

 
Zahtjev za izdavanje odobrenja za pružanje usluga kreditnog posredovanja za stambene 

potrošačke kredite 
Član 8 

 
(1) Zahtjev za izdavanje odobrenja za pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju 

dostavlja se Centralnoj banci na Obrascu broj 1 iz Priloga koji se daje u priloguove odluke i čini njen 
sastavni dio.  

(2) Uz zahtjev iz stava 1 ovog člana prilaže se: 
1) ugovor (predugovor) o pružanju usluga kreditnog posredovanja sa kreditorom za koga je 

vezan; 
2) kopija polise osiguranja od profesionalne odgovornosti ili odgovarajuće jemstvo koje važi na 

teritoriji Crne Gore; 
3) Izjava kreditnog posrednika data na Obrascu broj 2 iz Priloga ove odluke; 
4) ovjerenu kopiju lične karte, odnosno ovjerenu kopiju pasoša za strane državljane člana 

organa upravljanja podnosioca zahtjeva koji će biti odgovoran za pružanje usluga kreditnog 
posredovanja; 

5) ovjerena kopija diplome člana organa upravljanja podnosioca zahtjeva, uz dokaz o 
nostrifikaciji, kao potvrda da član organa upravljanja kreditnog posrednika ima obrazovanje 
navedeno u tački 4 Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

6) popunjeni Upitnik za člana organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za 
pružanje usluga kreditnog posrednika na Obrascu broj 3 iz Priloga ove odluke; 



7) dokaz da član organa upravljanja kreditnog posrednika posjeduje znanja iz člana 3 stav 1 
ove odluke, navedena u tački 5 Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

8) dokaz da član organa upravljanja kreditnog posrednika ima radno iskustvo navedeno u tački 
6 Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

9) Obrazac broj 4 iz Priloga ove odluke popunjen podacima o osoblju kreditnog posrednika; 
10) dokaz o obrazovanju i stručnoj spremi za svakog člana osoblja kreditnog posrednika koji je 

naveden u Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke; 
11) dokaz o radnom iskustvu za svakog člana osoblja kreditnog posrednika koji je naveden u 

Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke; 
12) potvrda o posjedovanju znanja i stručnosti za svakog člana osoblja kreditnog posrednika koji 

je naveden u Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke. 
 

Podnošenje zahtjeva od strane kreditora 
Član 9 

 
(1) Zahtjev za izdavanje odobrenja za pružanje usluge posredovanja pri stambenom kreditiranju za 

samo jednog vezanog kreditnog posrednika kreditora podnosi taj kreditor na Obrascu broj 5 iz 
Priloga ove odluke, uz koji se prilaže dokumentacija vezano za ispunjenost uslova utvrđenih članom 
56 stav 1 Zakona.  

(2) Uz zahtjev iz stava 1 ovog člana, dostavlja se Izjava kreditnog posrednika data na Obrascu broj 2 i 
Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke sa podacima o osoblju kreditnog posrednika, kao i Upitnik 
popunjen od strane člana organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za pružanje 
posredovanja pri stambenom kreditiranju dat na Obrascu broj 3 iz Priloga ove odluke. 

 
Ažuriranje podataka 

Član 10 
 

(1) Kreditni posrednik dužan je da bez odlaganja obavijesti Centralnu banku o svim promjenama 
podataka koji su navedeni u obrascima iz priloga zahtjeva za izdavanje odobrenja za pružanje 
usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju i da dostavi ažurirane odgovarajuće obrasce iz 
priloga ove odluke s pratećom dokumentacijom. 
 

(2) Ako dođe do promjena koje bi mogle ukazivati na to da kreditni posrednik više ne zadovoljava 
propisane uslove, kreditni posrednik je dužan da o tome obavijesti Centralnu banku Crne Gore 
odmah, a najkasnije u roku od osam dana nakon utvrđene promjene. 
 

Stupanje na snagu 
Član 11 

 
Ova odluka stupa na snagu narednog dana od dana objavljivanja u „Službenom listu Crne 

Gore“, a primjenjivaće se od 28. novembra 2025. godine. 
 

SAVJET CENTRALNE BANKE CRNE GORE 
                                                                                                                                                          

O. br. 0101- 9051-9 /2025                                                                                                             
Podgorica, 20. novembar 2025. godine                                                                                                                                                                               
                                                                                                           PREDSJEDAVAJUĆA  
                                                                                                                 GUVERNERKA  
                                                                                                                        
                                                                                                            dr Irena Radović, s.r. 
 
 
 
  

 



 
 

PRILOG 
 
Obrazac br. 1 
 
CENTRALNA BANKA CRNE GORE 
Bulevar Sv. Petra Cetinjskog br. 6  
81000 Podgorica                                                  
 
 

ZAHTJEV 
za izdavanje odobrenja za pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju 
 
 

1. Podaci o kreditnom posredniku podnosiocu zahtjeva: 
 
Naziv: 
Adresa sjedišta:  
PIB: 

 
2. Podaci o kreditoru u čije ime i za čiji račun podnosilac zahtjeva namjerava da pruža 

usluge kreditnog posredovanja: 
 

Naziv kreditora: 
Adresa sjedišta:  
PIB: 
Napomena: Ako je kreditni posrednik vezan za više kreditora, potrebno je navesti podatke o 
svim kreditorima. 

 
3. Usluge iz člana 2 stav 5 Zakona o potrošačkim kreditima koje podnosilac zahtjeva 

namjerava da pruža, kao i namjerava li podnosilac zahtjeva da pruža i savjetodavne 
usluge iz člana 29 Zakona o potrošačkim kreditima: 
 

☐ predstavljanje i nuđenje ugovora o stambenim kreditima 

☐ pružanje pomoći u administrativnim poslovima u pripremi i prije zaključivanja ugovora 

☐ zaključivanje ugovora o stambenim kreditima u ime i za račun kreditora 

☐ pružanje savjetodavnih usluga 

 
4. Ime i prezime lica ovlašćenog za kontakt u vezi sa predmetnim zahtjevom i podaci o 

kontakt telefonu i elektronskoj adresi lica: 
 

 
 

5. Osnovni podaci o polisi osiguranja od profesionalne odgovornosti ili o odgovarajućem 
jemstvu: 

 
          

 
6. Ako osiguranje od profesionalne odgovornosti ili odgovarajuće jemstvo podnosiocu 

zahtjeva pruža kreditor za koga je vezan, osnovne informacije o tom osiguranju 
odnosno jemstvu: 

 
 



7. Podaci o članu organa upravljanja kreditnog posrednika podnosioca zahtjeva koji će 
biti odgovoran za pružanje usluge posredovanja pri stambenom kreditiranju: 
 
Ime i prezime: 
Adresa prebivališta: 
Mjesto i datum rođenja: 
JMB: 
Funkcija u organu upravljanja podnosioca zahtjeva: 

 
 

 
Mjesto i datum                                       Ime i prezime ovlašćenog lica podnosioca zahtjeva 
 
 
 
 
 
U prilogu ovog zahtjeva dostavlja se sljedeće: 

1) ugovor (predugovor) o pružanju usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju sa 
kreditorom s kojim namjerava biti povezan; 

2) ovjerena kopija polise osiguranja od profesionalne odgovornosti ili odgovarajuće jemstvo 
koje važi na teritoriji Crne Gore; 

3) popunjena Izjava kreditnog posrednika na Obrascu broj 2 iz Priloga ove odluke; 
4) ovjerena kopija lične karte, odnosno ovjerena kopija pasoša za strane državljane člana 

organa upravljanja podnosioca zahtjeva koji će biti odgovoran za pružanje usluga 
posredovanja pri stambenom kreditiranju; 

5) popunjeni Upitnik za člana organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za 
pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju na Obrascu broj 3 iz Priloga ove 
odluke; 

6) dokaz da član organa upravljanja kreditnog posrednika ima obrazovanje navedeno u tački 4 
Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

7) dokaz da član organa upravljanja kreditnog posrednika ima znanja iz člana 3 stav 1 ove 
odluke, navedena u tački 5 Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

8) dokaz da član organa upravljanja kreditnog posrednika ima radno iskustvo navedeno u tački 
6 Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

9) Obrazac broj 4 iz Priloga ove odluke popunjen podacima o osoblju kreditnog posrednika; 
10) dokaz o obrazovanju i stručnoj spremi za svakog člana osoblja kreditnog posrednika 

navedenog u Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke; 
11) dokaz o radnom iskustvu za svakog člana osoblja kreditnog posrednika navedenog u 

Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke; 
12) potvrda o posjedovanju znanja i stručnosti za svakog člana osoblja kreditnog posrednika 

navedenog u Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Obrazac br. 2 
                                                                 

  IZJAVA  
kreditnog posrednika 

 
Kreditni posrednik: 
Adresa sjedišta: 
PIB: 
Ime, prezime i funkcija lica ovlašćenog za zastupanje: 
 
 

1. Da li je kreditni posrednik učinio neko od krivičnih djela? 
 

DA/NE  
 

2. Da li je kreditni posrednik učinio neki od prekršaja propisanih zakonima kojima se uređuje 
zaštita potrošača? 
 

DA/NE 
 

3. Da li je kreditnom posredniku izrečena neka od nadzornih mjera od strane nadzornog ili 
nadležnog organa? 
 

DA/NE 
 

4. Da li je protiv kreditnog posrednika vođen postupak zbog povrede prava zaposlenih i zaštite 
na radu i naknade štete ili drugi postupak zbog povrede prava drugih lica? 
 

DA/NE 
 

5. Da li se protiv kreditnog posrednika vodi prekršajni ili kazneni postupak? 
 

DA/NE 
 
Ako je odgovor na bilo koje od navedenih pitanja potvrdan, navedite pojedinosti. 
 
 
 
 
Mjesto i datum                                                                                              Potpis ovlašćenog lica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Obrazac br. 3                                    

 
UPITNIK 

za člana organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za pružanje usluga 
posredovanja pri stambenom kreditiranju 

 
1. Kreditni posrednik: 

 
2. Opšti podaci o članu organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za 

pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju: 
 
Ime i prezime (djevojačko prezime): 
Ime i prezime oca i majke: 
Datum i mjesto rođenja: 
Prebivalište ili boravište: 
Državljanstvo: 
JMB: 
Službeni telefon: 
Fax: 
E-pošta: 

 
3. Obrazovanje: 

(navesti obrazovanje sa godinom završetka i stečenim zvanjem) 
 

            
 

4. Da li član organa upravljanja kreditnog posrednika posjeduje znanje iz člana 3 stav 1 Odluke 
o potrebnim znanjima i stručnosti osoblja kreditora i kreditnih posrednika i o zahtjevima i 
postupku za izdavanje odobrenja za pružanje usluga posredovanja pri stambenom 
kreditiranju, kao i podatak kada i gdje je ta znanja stekao? 

 
            

 
5. Radno iskustvo: 

(navesti hronološkim redom popis dosadašnjih poslodavaca, radnih mjesta, opis poslova i 
funkcija koje je član organa upravljanja obavljao) 

 
 

 
6. Da li je član organa upravljanja kreditnog posrednika pravosnažno osuđen za neko od krivičnih 

djela? 
 

DA/NE 
 

7. Da li se protiv člana organa upravljanja kreditnog posrednika vodi krivični postupak? 
 

DA/NE 
 

8. Da li je član organa upravljanja kreditnog posrednika pravosnažno osuđen za prekršaj? 
 

DA/NE 
9. Da li je protiv člana organa upravljanja kreditnog posrednika izrečena nadzorna mjera 

nadležnog organa iz oblasti bankarskih, osiguravajućih ili finansijskih djelatnosti? 
 



DA/NE 
 

10. Da li postoji neki razlog za sumnju u dobar ugled? 
 

DA/NE 
 
Ako je odgovor na bilo koje od navedenih pitanja potvrdan, navedite pojedinosti. 
 
 
 
Izjavljujem da su svi odgovori istiniti i potpuni u granicama mojih saznanja, kao i da nisam prikrio 
nijednu informaciju koja bi mogla uticati na odluku Centralne banke Crne Gore. 
Obavezujem se da ću Centralnu banku Crne Gore obavijestiti o svim promjenama koje bi mogle 
znatno uticati na izdavanje saglasnosti za imenovanje. 
 
 

Mjesto i datum                                             Potpis člana organa upravljanja kreditnog posrednika 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Obrazac br. 4                                             
                                                                 PODACI 
                                                 o osoblju kreditnog posrednika 
 
Kreditni posrednik: 
Adresa sjedišta: 
PIB: 
Ime i prezime člana organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za pružanje 
usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju: 
 
 

1. Kreditni posrednik u tabelu unosi ime, prezime i JMB svakog zaposlenog koji radi na poslovima 
pružanja usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju, njegovo obrazovanje i stručnu 
spremu, godine radnog iskustva, potvrdu kreditora o odgovarajućem znanju i datum njenog 
izdavanja (ako takva potvrda postoji), kao i kratak opis poslova koje zaposleni obavlja kod 
kreditnog posrednika: 

 

# 
Ime i 
prezime 

Obrazovanje i 
stručna sprema 

Godine radnog 
iskustva 

Potvrda o odgovarajućem 
znanju (sa datumom 
izdavanja) 

Kratak opis poslova koje 
zaposleni obavlja kod 
kreditnog posrednika 

1.      

2.      

…      

 
2. Da li je neko od članova osoblja kreditnog posrednika učinio neko od krivičnih djela? 

                                                                                                                                   
DA/NE 

 
3. Da li je neko od članova osoblja kreditnog posrednika učinio prekršaj za koji je propisana kazna 

veća od 5.000 EUR? 
 

DA/NE 
 

4. Da li je nekom od članova osoblja kreditnog posrednika izrečena neka od nadzornih mjera 
nadzornog ili nadležnog organa? 

 
DA/NE 

                                                                                                                                  
Ako je odgovor na bilo koje od navedenih pitanja potvrdan, navedite pojedinosti. 
 
 
 
Izjavljujem da su svi odgovori istiniti i potpuni u granicama mojih saznanja, kao i da nisam prikrio 
nikakvu informaciju koja bi mogla uticati na odluku Centralne banke Crne Gore. 
Obavezujem se da ću Centralnu banku Crne Gore obavijestiti o svim promjenama koje bi mogle 
znatno uticati na izdavanje saglasnosti za imenovanje 
 
 
Mjesto i datum                                                   Potpis člana organa upravljanja kreditnog posrednika 
 
 
 
 
 



 
 
 

Obrazac br.5 
 
CENTRALNA BANKA CRNE GORE 
Bulevar Svetog Petra Cetinjskog br.6 
81000 Podgorica 
 
 
 

ZAHTJEV 
za izdavanje odobrenja za pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju za kreditnog 

posrednika koji je vezan za samo jednog kreditora 
 
 
 
 
 

1. Podaci o kreditnom posredniku: 
 
Pravno lice: 
Adresa sjedišta: 
PIB: 

 
2. Podaci o kreditoru koji podnosi ovaj zahtjev i u čije će ime i za čiji račun kreditni 

posrednik pružati usluge posredovanja pri stambenom kreditiranju: 
 
Naziv kreditora: 
Adresa sjedišta: 
PIB: 

 
3. Usluge iz člana 2 stav 5 Zakona o potrošačkim kreditima koje kreditni posrednik 

namjerava da pruža, kao i da li namjerava da pruža savjetodavne usluge iz člana 29 
stav 2 tačka 1 Zakona o potrošačkim kreditima: 
 

☐ predstavljanje i nuđenje ugovora o stambenim kreditima 

☐ pružanje pomoći u administrativnim poslovima u pripremi i prije zaključivanja ugovora 

☐ zaključivanje ugovora o stambenim kreditima u ime i za račun kreditora 

☐ pružanje savjetodavnih usluga  

 
4. Ime i prezime lica ovlašćenog za kontakt u vezi sa predmetnim zahtjevom i podaci o 

telefonu, faksu i elektronskoj adresi kontakt lica: 
 
          

 
5. Osnovni podaci o polisi osiguranja od profesionalne odgovornosti ili o odgovarajućem 

jemstvu: 
 
 

 
6. Ako osiguranje od profesionalne odgovornosti ili odgovarajuće jemstvo podnosiocu 

zahtjeva pruža kreditor s kojim je povezan, osnovne informacije o tom osiguranju, 
odnosno jemstvu: 
 



 
7. Podaci o članu organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za 

pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju: 
 

 
 
Ime i prezime: 
Adresa prebivališta: 
Mjesto i datum rođenja: 
JMB: 
Funkcija podnosioca zahtjeva u organu upravljanja: 
 

 
 
Mjesto i datum                                                Ime i prezime ovlašćenog lica podnosioca zahtjeva 
 
 
 
U prilogu ovog zahtjeva dostavlja se sljedeće: 

1. ugovor (predugovor) o pružanju usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju sa 
kreditorom s kojim namjerava biti povezan; 

2. ovjerena kopija polise osiguranja od profesionalne odgovornosti ili odgovarajuće jemstvo 
koje važi na teritoriji Crne Gore ; 

3. popunjena Izjava kreditnog posrednika na Obrascu broj 2 iz Priloga ove odluke.; 
4. ovjerena kopija lične karte odnosno ovjerena kopija pasoša za strane državljane, člana 

organa upravljanja podnosioca zahtjeva koji će biti odgovoran za pružanje usluga 
posredovanja pri stambenom kreditiranju; 

5. ovjerena kopija diplome člana organa upravljanja podnosioca zahtjeva (odnosno prevod 
diplome stranog fakulteta koji je ovjerio stalni sudski tumač) kao dokaz da član organa 
upravljanja kreditnog posrednika ima obrazovanje navedeno u tački 4 Upitnika iz Obrasca 
broj 3 iz Priloga ove odluke;  

6. popunjeni Upitnik za člana organa upravljanja kreditnog posrednika koji će biti odgovoran za 
pružanje usluga posredovanja pri stambenom kreditiranju na Obrascu broj 3 iz Priloga ove 
odluke; 

7. dokaz da član organa upravljanja kreditnog posrednika ima znanja iz člana 3 stav 1 ove 
odluke, navedena u tački 5 Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

8. dokaz da član organa upravljanja kreditnog posrednika ima radno iskustvo navedeno u tački 
6 Upitnika iz Obrasca broj 3 iz Priloga ove odluke; 

9. Obrazac broj 4 iz Priloga ove odluke popunjen podacima o osoblju kreditnog posrednika; 
10. dokaz o obrazovanju i stručnoj spremi za svakog člana osoblja kreditnog posrednika 

navedenog u Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke; 
11. dokaz o radnom iskustvu za svakog člana osoblja kreditnog posrednika navedenog u 

Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke; 
12. potvrda o posjedovanju znanja i stručnosti za svakog člana osoblja kreditnog posrednika 

navedenog u Obrascu broj 4 iz Priloga ove odluke; 
13. Izjava kreditnog posrednika da će usluge kreditnog posredovanja pri stambenom kreditiranju 

pružati isključivo za kreditora podnosioca zahtjeva; 
14. procjena kreditora podnosioca zahtjeva da kreditni posrednik ispunjava uslove iz člana 56 

stav 1 Zakona o potrošačkim kreditima. 
 

 

 

 


